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Gor stickkontroller av hemtjanstens stidning
Det har framkommit stark kritik géllande hemtjénstens stddning. Flera personer har vittnat om
ingrodd smuts i toalettstolar, smutsiga kok, damm, med mera. Dalig stddning kan bidra till otrivsel

och hilsoproblem for de drabbade.

Mainniskor som dr i behov av hemtjénst hamnar latt i klim. Ménga vagar inte anméla délig stidning
eftersom de dr rddda for att klagomalen ska drabba dem sjdlva.

Ett sitt att kvalitetssdkra stddningen &r att genomfora stickkontroller samt att halla en néra dialog
med brukarna for att vara sidker pa att stddningen lever upp till kraven. Att 14ta brukarna sjélva
kontrollera stadningen ir inte en framkomlig vdg. Stickkontroller blir objektiva och brukarna
riskerar inte att komma i kldm.

Vi foreslar kommunfullméktige besluta

att berord forvaltning fér i uppdrag att genomfora stickkontroller genom stadinspektioner hos
hemtjanstens brukare direkt efter genomford stddning.
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